HZP
POLITIKA KVALITY

.UMIME VYROBIT DOBRE PRUZINY, NA KTERYCH SPOCIVA BEZPECI
CESTUJICICH A TIHA NAKLADU*

,Kvalita je, kdyZ se vraci zakaznik, ne produkt®
,Kvalitu chdpeme jako klicovy faktor stabilni a dlouhodobé tspésnosti organizace”

Nasi misi stavime na zakladnich principech managementu kvality:

1. Zaméfeni na zakaznika 6. Systémovy pfistup k managementu
2. Zapojeni zaméstnanct 7. Neustalé zlepSovani

3. Uceni se 8. Management na zakladé faktt

4. Flexibilita 9. Vzajemné vztahy s dodavateli

5. Procesni pfistup 10. Spolecenska odpovédnost

Zajistujeme stabilni a dlouhodobou prosperitu firmy:

1. Zabezpedéujeme vysokou a stabilni Uroven vyrobku.

2. PInime pozadavky zakaznika a vSech zainteresovanych stran.

3. Trvale zlep$ujeme hlavni i podpUrné procesy.

4. Minimalizujeme rizika vztahujici se na zaméstnance, vyrobky, zakazniky nebo Zivotni
prostiedi.

Podporujeme aktivni pfistup k bezpe&nosti vyrobka.

6. Vedeme nase dodavatelé k aktivnimu pfistupu k managementu kvality.

7. Pristupujeme ke kvalité organizace z hlediska trvale udrZitelného Uspéchu.
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Podporujeme klicovy smér spoleénosti:

1. Chapeme rozvoj systému managmentu kvality jako svou zakladni povinnost.

2. Motivujeme pracovniky k iniciativnimu a odpovédnému pfistupu ke svéfenym akolim.
3. ZvaZujeme negativni dopady na zaméstnance, vyrobky, zakazniky a Zivotni prostredi.
4. Pruzné reagujeme na pozZadavky trhu.

5. Aplikujeme moderni pfistupy fizeni managementu kvality.
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